
 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo 

 

 

Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la Atención- GAMA 

 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control 

 

Objetivo  Fecha:  15 de septiembre del 2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrarreferencia de la eapb 
Famisanar como parte de la 
estrategia del GAMA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( x ) 

Otro (  ) _________________ 

Modalidad:      Presencial ( x ) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Famisanar  

Hora Inicio: 08:30 am Hora Fin: 10:30 am 

Notas por: Jessika P Triana S 

Próxima Reunión: Pendiente, de acuerdo a programación GAMA  

Quien cita: Equipo GAMA  

 

 

Siendo las 08:30 am, se inicia la vista en la EPS Famisanar, donde se socializa el objetivo de la visita el 

cual es realizar apoyo técnico al seguimiento de la EPS en articulación con las IPS (Instituciones 

Prestadores de Servicios de Salud) en el marco de la gestión integral del riesgo en salud del Modelo Más 

Bien-Estar.  

 

Se inicia visita en área de referencia y contrarreferencia, se inicia sesión con el coordinador de referencia 

y contrarreferencia Julio Andrés Quinche, por parte de la secretaria Distrital de Salud se encuentra 

Jessika TrianaLa agenda a trabajar es la siguiente: 

 

• Seguimiento a Gestión de casos priorizados. 

• Seguimiento de casos pendientes de oxígeno y PHD 

 

Se procede a diligenciar el drive de casos priorizados en donde se realiza revisión inicial de 42 casos 

realizando revisión del caso y proceso de remisión a la fecha, se diligencia drive de seguimiento por caso 

en donde se encontró: 

 

 

 

 

 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 



 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo 

 

 

Tabla: Casos priorizados por el grupo GAMA  
 

NOMBRE DE 
LA IPS 

Nombre del caso 
Tipo de 

identificación 
Número de 

identificación 
SEGUIMIENTO CON EPS 

ESTADO DE 
TRÁMITE 

Clinica Juan 
N Corpas 

Ltda 

WYTTYNGHAN 
MARTINEZ 
ADELINA  

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
41386735 

14/8 Pendiente ubicacion de cita para ecografia 
de tejidos blandos y de abdomen total. 19/8 Con 
autorizacion en COLCAN, y cita , pendiente 
evollucion desde el dia viernes.15/8  25/8 Se 
perdio cita se asigna para 25/8  en seguimiento 
28/8 paciente ya no requiere examen 23/8 
cancelan solicitud, cambio de solicitud por 
Gatroenterologia la cual se encuentra en gestion 

EN GESTION 

01-09-2025 Paciente continua pendiente 
gaastroenterologia  sin respuesta efectiva. 

04-09-2025  Paciente continua pendiente 
gaastroenterologia  sin respuesta efectiva. 

08-09-2025 Paciente continua pendiente de 
tramite en espera de respuesta efectiva. 

11-09-2025 Paciente continua pendiente de 
tramite en espera de respuesta efectiva. 

15-09-2025 Paciente continua pendiente de 
tramite en espera de respuesta efectiva.  

SISS NORTE 
- USS Suba 

Leyder Orlando 
Garzon 

Valderrama 

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
1019006582 

25/8 en remision por solicitud de Unidad de 
cronico con salud mental, paciente en abandono 
social, sin red de apoyo, se presenta en red 28/8 
continua presentado en red, presentado sin 
disponibilidad 

EN GESTION 

01-09-2025 Paciente con colostomia valorado por 
el servicio de psiquiatria pero requiere unidad de 
cuidaod cronico pendiente de dificil ubicaciòn. 

04-09-2025 Paciente con colostomia valorado por 
el servicio de psiquiatria pero requiere unidad de 
cuidaod cronico pendiente de dificil ubicaciòn.con 
abandono social 

08-09-2025 Paciente que continua de dificil 
ubicaciòn.con abandono social 

11-09-2025 Paciente que continua de dificil 
ubicaciòn.con abandono social paciente remitido 
a nivel nacional sin repsuesta efectiva. 

15-09-2025 Paciente que continua de dificil 
ubicaciòn.con abandono social paciente remitido 
a nivel nacional sin repsuesta efectiva solicitan 
mayor nivel de complejidad y tiene gangrana de 
fornier  

SISS SUR 
OCCIDENTE 

- USS 
Kennedy 

ü Claudia 
Azucena Peña 

Tellez,  

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
52587095 

08-09-2025 Paciente en proceso de remisión por 
cirugia continua pendiente de respuesta efectiva 

EN GESTION 11-09-2025  Paciente en proceso de remisión por 
cirugia continua pendiente de respuesta efectiva 

15-09-2025 Paciente  en proceso de remisión por 
cirugia continua pendiente de respuesta efectiva  

SISS NORTE 
- USS Simón 

Bolívar 

KARLA SOFIA 
LARA TURIZO 

Registro Civil 
de Nacimiento 

- RC 
1052055461 

11-09-2025 Paciente que requiere 
gastroenterologia en el momento en gestión sin 
respuesta efectiva EN GESTION 

15-09-2025 Paciente con influencia A en gestión 
sin repsuesta efectiva on prolapso rectal  
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SISS NORTE 
- USS 

Engativá 

Fresneda Pinilla 
Carmen Julia 

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
51922890 

11-09-2025 Paciente que requiere cirugia 
cardiovascular en el momento en gestión sin 
respuesta efectiva 

EN GESTION 
15-09-2025 Paciente que requiere cirugia 
cardiovascular en el momento en gestión sin 
respuesta efectiva  

Hospital San 
José Infantil 

REGULO 
MANUEL 
TOLEDO 
RICARDO  

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
10879568 

11-09-2025 Paciente que requiere medicina 
interna en el momento en gestión sin respuesta 
efectiva  

EN GESTION 

15-09-2025 Paciente que requiere medicina 
interna en el momento en gestión sin respuesta 
efectiva   

Hospital San 
José Infantil 

JORGE LUIS  
CASTILLO  

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
20000075 

11-09-2025 Paciente que requiere reumatologia  
en el momento en gestión sin respuesta efectiva  

EN GESTION 

15-09-2025 Paciente que requiere reumatologia  
en el momento en gestión sin respuesta efectiva   

Clinica Juan 
N Corpas 

Ltda 

Johel Fredys 
Calle Martinez 

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
1069485911 

11-09-2025 Paciente que requiere neurocirugia  
con tumor en fosa posterior  en gestión sin 
respuesta efectiva  comentado en toda la red 
caso priorizado. 

EN GESTION 15-09-2025 Paciente que requiere neurocirugia  
con tumor en fosa posterior  en gestión sin 
respuesta efectiva  comentado en toda la red 
caso priorizado. requiere resonancia con cotraste 
con remisión integral  

Fundacion 
Abood Shaio 

PEDRO ISMAEL 
ORJUELA 
VARGAS 

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
5873348 

11-09-2025 Paciente que requiere 
gastoenterologia  en el momento en gestión sin 
respuesta efectiva  

EN GESTION 

15-09-2025 Paciente que requiere 
gastoenterologia  en el momento en gestión sin 
respuesta efectiva   

Clinica Del 
Occidente 

S.A. 

José Edgar Pardo 
Berrio 

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
79203088 

11-09-2025 Paciente aceptado en Oncolife y la 
familiar envio carta de negación. Continua en 
gestión. EN GESTION 

15-09-2025 Paciente sin evoluciones actualizadas 
desde el 12 de septiembre  

Hospital 
Universitario 

Mayor-Mederi 

OFELIA 
VILLALOBOS 
DEORDONEZ 

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
41370546 

11-09-2025 Paciente que requiere medicina 
interna   en el momento en gestión. sin respuesta 
efectiva  remitido por convenio 

EN GESTION 
15-09-2025  Paciente que requiere medicina 
interna   en el momento en gestión. sin respuesta 
efectiva  remitido por convenio  

Clinica cafam 
floresta 

ODALINDA RICO 
DE SANCHEZ 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

20311544 

15-09-2025 Paciente en proceso de remisión por 
ortopedia en espera de respuesta 
efectiva.Ademas tiene pielonefritis y 
antencedencte de CA de utero.  

EN GESTION 

Clinica cafam 
floresta 

GERALDINE 
HERNANDEZ 
DIAZ 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

1022418631 
15-09-2025 Paciente en proceso de remisión por 
urologia  en espera de respuesta efectiva. 

EN GESTION 

Clinica cafam 
floresta 

MARIA BERTHA 
CHOCONTA 
CHOCONTA 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

41677472 
15-09-2025 Paciente en proceso de remisión por 
medician interna   en espera de respuesta 
efectiva. 

EN GESTION 

Clinica 
Colsubsidio 
calle 100 

REMIGIO REY 
RUIZ 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

79189591 
15-09-2025 Paciente con solicitud de resonancia 
de cerebro resuleta para el dia 15 de septiembre 
de 2025 y tramitede remisión en proceso  

EN GESTION 



 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo 

 

 

SISS SUR 
OCCIDENTE 
- USS 
Kennedy 

William Eduardo 
Medina Guevara 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

80068960 

15-09-2025 Paciente que requiere traslado a 
unidad de salud mental y compromiso organico 
con episodios convulsivos en espera de respuesta 
efectiva.  

EN GESTION 

SISS NORTE 
- USS 
Engativá 

Gómez León José  
Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

9520842 
15-09-2025 Paciente que requiere radiologia 
intervencionistas para biopsia renal, reumatologia 
y UCI pendiente de respuesta efectiva.  

EN GESTION 

Fundación 
Cardio Infantil 

BRAYAN 
ALEXANDER 
CRUZ CRUZ 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

1000362233 
15-09-2025 Paciente que requiere traslado a 
unidad de salud mental  en espera de respuesta 
efectiva. Sin evolucines dle dia de hoy. 

EN GESTION 

Hospital San 
José Infantil 

Alisson Jahayra 
Parra Sanchez  

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

1073524581 
15-09-2025 Paciente con tramite cancelado el 11 
de septiembre de 2025 por autorización en IPS  

AUTORIZADO EN 
IPS 

Clinica cafam 
floresta 

CARMEN ROSA 
INFANTE DE 
BARRERA 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

20166134 15-09-2025 Error en datos del paciente  
ERROR EN DATOS 
DE PACIENTE 

Clinica Cafam 
floresta 

LAURA PIEDAD 
PERALTA 
BENITEZ 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

41638158 
15-09-2025 Paciente remitido efectivo el11 de 
septiembre a Clinica Medicall  

EFECTIVO 

Clinica cafam 
floresta 

AURA LIGIA 
PACHON DE 
PANTANO 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

41343727 
15-09-2025 Paciente remitido efectivo el 11 de 
septiembre a Clinica Medicall  

EFECTIVO 

Clinica cafam 
floresta 

NUBIA CRISTINA 
AREVALO 
GARCIA 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

52514998 
15-09-2025 Paciente remitido efectivo el 12 de 
septiembre a Centenario  

EFECTIVO 

Clinica cafam 
floresta 

YESID 
FERNANDO 
GUERRERO 
TORRES 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

1016046653 
15-09-2025 Paciente con egreso medico el 12 de 
septiembre de 2025  

CANCELADO POR 
EGRESO 

Clinica cafam 
floresta 

LAURA 
VICTORIA 
GONZALEZ 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

1001287095 
15-09-2025 Paciente con tramite cancelado por 
estado de afiliación no pertenece a la EAPB 
Famisanar  

CANCELADO POR 
TRAMITES 
ADMINISTRATIVOS 
IPS 

clinica cafam 
floresta 

RUBEN DARIO 
FORERO 
FERNANDEZ 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

79043406 
15-09-2025 Paciente con egreso medico el 11 de 
septiembre de 2025  

CANCELADO POR 
EGRESO 

Fundación 
Cardio Infantil 

JUAN ROMERO 
RIOS  

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

79242882 
15-09-2025 Paciente remitido efectivo el 13 de 
septiembre a Clinica Roma  

EFECTIVO 

Clinica 
Colsubsidio 

calle 100 

REMIGIO REY 
RUIZ 

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
79189591 

15-09-2025 Paciente con solicitud de resonancia 
de cerebro resuleta para el dia 15 de septiembre 
de 2025 y tramite de remisión en proceso 

EFECTIVO 
18-09-2025 Cita efectiva me monitorizacion 
electrografica  el 16 a las 5:s30pm y cita de 
resosncia el 18 a als 9:00am  

SISS NORTE 
- USS 

Engativá 
Gómez León José  

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
9520842 

15-09-2025 Paciente que requiere radiologia 
intervencionistas para biopsia renal, reumatologia 
y UCI pendiente de respuesta efectiva. AUTORIZADO EN 

IPS 18-09-2025 Paciente cancelado por autorizacion 
en IPS resonancia la van a realizar en Simon el 
dia 18 en la noche  
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Fundación 
Cardio Infantil 

BRAYAN 
ALEXANDER 
CRUZ CRUZ 

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
1000362233 

15-09-2025 Paciente que requiere traslado a 
unidad de salud mental  en espera de respuesta 
efectiva. Sin evolucines dle dia de hoy. SALIDA 

VOLUNTARIA 
18-09-2025 Paciente con salida voluntaria el 14 
de septiembre  

Hospital 
Universitario 

Mayor-Mederi 

ANA RITA 
REYES REYES 

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
52053003 

11-09-2025 Paciente que requiere cirugia 
hepatobiliar en el momento en gestión sin 
respuesta efectiva en el momento. AUTORIZADO EN 

IPS 
15-09-2025 Paciente autorizada en IPS el 12 de 
spetiembre de 2025  

Clinica Del 
Occidente 

S.A. 

Blanca Mercedes 
Cordero Angarita 

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
51560010 

11-09-2025 Paciente que requiere medicina 
interna en el momento en gestión sin respuesta 
efectiva en el momento.sin evolución actualizada 
por parte d ela IPS 

CANCELADO POR 
EGRESO 

15-09-2025 Paciente con egreso el 8 de 
septiembre de 2025  

SISS SUR 
OCCIDENTE 

- USS 
Kennedy 

Juan Pablo 
Lozano America 

Tarjeta de 
Identidad - TI 

1028820742 

11-09-2025 Paciente que requiere salud mental  
aceptado en Cisney y Genesis y el familiar no 
acepta remisión refieren que solo Clinica La Paz y 
sin disponibilidad de camas en el momento 

CANCELADO POR 
EGRESO 

15-09-2025 Paciente con tramite cancelado por 
egreso el 11 de septiembre  

Clinica Del 
Occidente 

S.A. 
Eliova Huertas 

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
51605670 

11-09-2025 Paciente que requiere radiologia 
intervencionista  en el momento en gestión sin 
respuesta efectiva  sin evoluciones al dia AUTORIZADO EN 

IPS 
15-09-2025 Paciente con autorizacion en IPS el 
13 de septiembre  

Fundacion 
Abood Shaio 

YURI 
ALEXANDRA 
MAHECHA 
GONZALEZ 

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
1070916326 

11-09-2025 Paciente que requiere urologia   en el 
momento en gestión sin respuesta efectiva  SALIDA 

VOLUNTARIA 15-09-2025 Paciente que solicita salida voluntaria 
el 13 de septiembre  

Hospital 
Universitario 

Mayor-Mederi 

CARLOS 
HERNANDO 

PINTO MORENO 

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
7223823 

11-09-2025 Paciente que requiere medicina 
interna   en el momento en gestión sin respuesta 
efectiva  remitido por convenio CANCELADO POR 

EGRESO 
15-09-2025 Paciente con egreso medico el 12 de 
septiembre  

CLINICA 
COLOMBIA 

Carmen Lilia 
Garcia De 
Sanchez 

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
41473984 

11-09-2025 Paciente en tramite de remisión para 
UCI sin resuesta efectiva en el momento del 
seguimiento EFECTIVO 

15-09-2025 paciente efectivo remitido a Clinica 
Centenario el 12 de septiembre  

Clinica Cafam 
Floresta 

JUAN   MIGUEL 
RIOS   

GONZALEZ 

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
79780735 

08-09-2025 Paciente en proceso de remisión por 
urologia continua pendiente de respuesta efectiva 

CANCELADO POR 
EGRESO 11-09-2025  Paciente en proceso de remisión por 

urologia continua pendiente de respuesta efectiva 

15-09-2025 Paciente con tramite cancelado por 
mejoria el 8 de septiembre de 2025  

Clinica cafam 
floresta 

CAMILO GOMEZ 
TORRES 

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
79445528 

08-09-2025 Paciente continua pendiente tramite 
para medicina interna sin respuesta efectiva 

CANCELADO POR 
EGRESO 11-09-2025Paciente continua pendiente tramite 

para medicina interna sin respuesta efectiva 

15-08-2025 Paciente con tramite canceladopor 
egreso el 11 de septiembre  
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SISS SUR - 
USS Meissen 

GEORGETTE 
GIOVANNA 

BELTRAN  PEÑA  

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
1056506449 

04-09-2025 Paciente pendiente de  cirugia 
vascular en espera de respuesta efectiva 

EFECTIVO 

08-09-2025 Paciente que esta en valoración en 
manejo antibiotico continua tramite de remisión 
sin respuesta efectiva. 

11-09-2025 Paciente continua tramite de remisión 
sin respuesta efectiva. 

15-09-2025 Paciente remitido efectivo el 9 de 
septiembre de 2025  

SISS NORTE 
- USS 

Engativá 

Guzmán Rojas 
Sandra  Cristina 

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
52186250 

04-09-2025 Paciente pendiente de  ubicación por 
radiologia intervencionista  en espera de 
respuesta efectiva 

SALIDA 
VOLUNTARIA 

04-09-2025 Paciente pendiente de  ubicación por 
radiologia intervencionista  en espera de 
respuesta efectiva 

11-09-2025 Paciente pendiente de  ubicación por 
radiologia intervencionista  en espera de 
respuesta efectiva 

15-09-2025 Paciente con solicitud de salida 
voluntaria el 13 de septiembre  

Sociedad de 
Cirugía de 

Bogotá 
Hospital De 
San José 

CARLOS EMILIO 
REYES OSPINA  

Cédula de 
Ciudadania 

-  CC 
17176395 

25/8 Pendiente en proceso de remision por cx, en 
el momento con cx autorizada por EAPB, 
pendiente insumo para programacion del 
procedimeinto. 28/8 Plan de manejo qx por 
endovascular, pendiente insumos para 
procedimiento 

CANCELADO POR 
EGRESO 

01-09-2025 Paciente pendiente insumo fecha 
tentativa de programaciòn el 5 de septiembre 

04-09-2025 Paciente pendiente insumo fecha 
tentativa de programaciòn el 5 de septiembre 

08-09-2025 Paciente que no es clara la evolución 
se solicita a la IPS evolución actualizada. 

11-09-2025 Paciente que continua en remisión sin 
respuesta efectiva con POP de cirugia en 
destetede oxigeno pendiente definir egreso 

15-09-2025 Paciente con egreso hospitalario el 11 
de septiembre  

 

En resumen, de los casos revisados se encontró: 
 

GESTIÓN  CASOS  % 

EN GESTION 18 43% 
CANCELADO POR EGRESO 8 19% 
EFECTIVO 7 17% 
AUTORIZADO EN IPS 4 10% 
SALIDA VOLUNTARIA 3 7% 
CANCELADO POR TRAMITES ADMINISTRATIVOS IPS 1 2% 
ERROR EN DATOS DE PACIENTE 1 2% 

TOTAL  42 100% 
 
Siendo las 10:30 am se finaliza sesión, sin novedad. 
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COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Programación próxima visita  Equipo GAMA - SDS POR DEFINIR 

------------------------------------------------ ----------------------------------------- --------------------------- 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
 

FIRMA 

1 Julio Andrés Quinche  
jquinche@famisanar.co
m.co 

3214997720 
Líder de referencia 
EAPB Famisanar 

 

2 Jessika P Triana S 
jptriana@saludcapital.g
ov.co 

3204054888 
DPSS-Secretaria 
Distrital de Salud  

3 
 

 
  

 

4 
 

 
  

 

5 
 

  
  

 

6 
 

 
  

 

7 
 

 
  

 

8 
 

 
  

 

9 
 

 
  

 

 
 ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-DFO-FT-004, según lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunión. 

 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   ( X )                                            No  (  )  
 

 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

 


